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Strategia rozwoju firmy w zakresie budowy wizerunku,

. »

optymalizacji dzialalno$ci i opracowania systemu HR.

Dzialalno$¢ firmy

Spotka SMARTIVE.APP powstala w kwietniu 2019 roku. Firma
informatyczna specjalizuje si¢ w dostarczaniu dedykowanych rozwigzan
w zakresie: systemow logistycznych, m.in. przesytki migdzynarodowe i
ztozone taficuchy dostaw (systemy firmy obsluguja przesylki
miedzynarodowe m.in. z Chin - Aliexpress na kraje CZ, SK, BG, RO,
HU); systemow CRM z modulami specjalistycznymi branzowymi;
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nowej

aplikacje mobilne, rozwigzania rozszerzonej, wirtualnej rzeczywistosci,
portale informacyjne, systemy e-commerce

Opis zapotrzebowania:

Z uwagi na fakt, iz firma SMARTIVE.APP jest to start-up dzialajgcy na
rynku ponizej 12 miesiecy, potrzebuje eksperckiego doradztwa w
zakresie budowy wizerunku firmy na rynku.

Ustuga doradcza sktadaé si¢ bedzie m.in. z:

Dodatkowo zaplanowanie ewentualnego zakupu $rodkéw trwatych lub
warto$ci niematerialnych i prawnych jesli bedzie to istotne do wdrozenia

przeprowadzonych analiz, opracowanych modutéw i plan wdrozenia
opracowanej strategii budowy wizerunku firmy.

Przeprowadzenie  analizy = obecnego potencjatu, audyt
identyfikacji wizualnej firmy 1 kluczowych materialow
marketingowych

Zdefiniowanie docelowych grup klientow

Okres$lenie celéw marketingowych oraz oczekiwan rozwoju
firmy pod wzglgdem budowania marki

Optymalizacja pracy dziahi realizacji ushug, w tym dopasowanie
pracownikéw do procesu realizowanych zadan, system szkolen
dla pracownikéw oraz plan rekrutacji nowych pracownikow,
ustalenie podzialu zadan i priorytetéw w obszarze rozwoju sit,
Wskazanie niezbgdnych dzialan w zakresie modyfikacji oraz
rozbudowy narzedzi informatycznych,

Opracowanie dedykowanej strategii wdrozenia obejmujacej
rekomendowane  rozwigzania, niezbedng  infrastrukture
techniczng oraz potencjat kadrowy i jego kwalifikacje.

ustugi. Opracowany zostanie raport z wnioskami z

X ushuga standardowa O usluga specjalistyczna

73220000-0 Ustugi doradcze w zakresie rozwoju

Marzec 2020 — Wrzesien 2020

do 23 grudnia 2019, godzina 12.00

W formie elektronicznej - email
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III. KRYTERIA DOSTEPU UMOZLIWIAJACE USLUGODAWCY UDZIAE W POSTEPOWANIU
I SPOSOB OCENY
(* Nie dotyczy: - Instytucji Otoczenia Biznesu posiadajacych akredytacje Osrodka Innowacji wydana
przez wiasciwe Ministerstwo. OB, ktdre otrzymaly akredytacje Osrodka Innowacji spehiajg ponizej
wymienione kryteria;
- Instytucji Otoczenia Biznesu zapisanych w katalogu ustugodawcéw na platformie internetowej)

T 7 T T T
osGb oteny . . {ﬁé
L e . ...

O spelnia [ nie spelnia [ nie dotyczy
Weryfikacja spelnienia kryterium na podstawie
o$wiadczenia ztozonego przez Podmiot

O spelnia O nie spelnia [ nie dotyczy
Weryfikacja spetnienia kryterium na  podstawie
informacji ztozonych przez Podmiot

O spelnia [ niespelnia [ nie dotyczy
Weryfikacja spelnienia  kryterium na  podstawie
informacji ztozonych przez Podmiot wraz z dokumentem
rejestracyjnym

O spelnia [ nie spelnia [ nie dotyczy
Weryfikacja spelnienia kryterium na podstawie
informacji w formie o$wiadczenia zlozonego przez
Podmiot. Informacje maja potwierdzi¢ czy IOB posiada
osoby zdolne do wykonania zaméwienia oraz posiada
wyposazenie  biurowe  zapewniajgce  wlasciwe
przechowywanie dokumentacji zwigzanej ze
$wiadczeniem ustug oraz dysponowanie urzadzeniami
technicznymi  zapewniajgcymi  wladciwga  obsluge
podmiotéw korzystajacych z usthug, w szczegolnosci
sprzgtem komputerowym wraz z oprogramowaniem
biurowym

[0 spelnia  [1 nie spelnia O nie dotyczy
Weryfikacja spelnienia kryterium na podstawie
o$wiadczenia zlozonego przez Podmiot, iz nie posiada
zaleglodci z tytulu podatkéw Iub z tytulu skladek na
ubezpieczenia spoleczne oraz zdrowotne oraz nie
pozostaje pod zarzadem komisarycznym, oraz nie zostat
wobec niego ztozony wniosek o ogloszenie upadiosci oraz
nie zostalo wobec niego wszczgte postgpowanie
likwidacyjne, naprawcze lub restrukturyzacyjne

[Jspelnia O nie spelnia [ nie dotyczy
Weryfikacja spelnienia kryterium na podstawie
informacji  zlozonych przez Podmiot, wraz z
udokumentowaniem (np. referencje, protokoly odbioru
ustugl, itp.).
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( spelnia  [J nie spelnia  [J nie dotyczy
Weryfikacja spelnienia kryterium na podstawie
informacji ztozonych przez Podmiot:

Na podstawie wyksztalcenia, doswiadczenia
zawodowego, w tym zwlaszcza w zakresie wykonywania
min. 3 ustug doradezych dla MSP zbieznych tematycznie
z ushuga na, kitdérg zapotrzebowanic zglasza
przedsigbiorca, obszary specjalizacji, kategorie ushig
jakie bedzie $wiadczyla dana osoba, podstawg
dysponowania przez Ushigodawcg dang osoba
Dodatkowo MSP moze wymaga¢, np.:

e  stopnie naukowe,

kursy/szkolenia,

posiadane certyfikaty,

publikacje,

znajomos¢ jezykow obceych, itp.

Oswiadczamy, iz ewentualne podwykenawstwo na zrealizowanie zleconej przez MSP
ustugi doradczej nie przekroczy 70% kosztéw przedmiotu Zamowienia.

IV. KRYTERIA OCENY OFERT

Cena [PLN] (C) — min. 60%

Cena (C) - liczba punktéw dla kazdej ocenianej oferty zostanie wyliczona wg
ponizszego wzoru, gdzie zaokraglenia dokonane zostang z dokladnoscig do
dwdch miejsc po przecinku (min. 60 pkt):

min

C= x min.60% gdzie 1 pkt = 1%

Chaa
gdzie:
C — ilo$¢ punktow jakie otrzyma oferta za kryterium ,,Cena” ;
Cpin — Dajnizsza cena (brutto) spodréd wszystkich waznych i nieodrzuconych
ofert;
Cpag — cena oferty (brutto) badanej sposrod wszystkich waznych
i nieodrzuconych ofert.

12-18 m-cy
5 pkt. powyzej 18-36 m-cy

10 pkt. powyzej 36 m-cy

0 pkt. 5 ushug doradczych

5 pkt. powyzej 5 — 25 ustug doradczych
10 pkt. powyzej 25 ustug doradczych

0 pkt. - nie zatrudnia personelu
S pkt — zatrudnia min. 1 osobg o
kwalifikacjach w  zakresie ICT i
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ukonczonych szkoleniach w powigzanym
zakresie

10 pkt — zatrudnia min. 1 osobe o
kwalifikacjach w  zakresie ICT i
ukonczonych szkoleniach w powigzanym
zakresie oraz min. 1 osoba o kwalifikacjach
w  zakresie psychologii  zarzadzania,
kierowania kadrg, prowadzeniem negocjacji
lub pokrewnym

0 pkt. podmiot nie $wiadczy wskazanych
ustug

5 pkt. - podmiot swiadczy ushugi w zakresie
min. 2 inteligentnych specjalizacji

10 pkt — podmiot $wiadczy ushigi w zakresie
min. 2 inteligentnych specjalizacji i dziala w
min. 2 konsorcjach na rzecz rozwoju
inteligentnych specjalizacji

Zamawiajacy nie przewiduje sktadania ofert cze;scmwych

Kazdy Podmiot moze ztozy¢ tylko jedng oferte i zaproponowaé tylko
jedna cene catkowita netto oraz brutto wyrazong w PLN

Oferty, ktére wplyng po terminie zostang odrzucone.

Zamawiajgcy i Podmiot nie mogg by¢ udzielane podmiotom powigzanym
z nim osobowo lub kapitalowo. Przez powigzania kapitalowe lub
osobowe, o ktérych mowa powyzej, rozumie si¢ wzajemne powigzania
miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania
zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujgcymi
w imieniu Zamawiajgcego czynno$ci zwigzane z przygotowaniem
i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy, a wykonawcs,
polegajace w szczegoblnoscei na:

a) uczestniczeniu w spolce jako wspdlnik spdtki cywilnej lub spotki
osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10 % udzialéw lub akcji,

¢) pehieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego,
prokurenta, pelnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewiefistwa
lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia
lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Pnezes Zarzadu

podpis i pieczqtka osoby upowaznionej
do reprezentowania MSP

smartive.cpp

sp. Z 0.0.

ul. Piotrkowska 12 lok.-905, 25-510 Kielce
NiP 9592022938 REGON, 383100710 5
www.smamye.app mfo@smartwe app




